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1.1

21

OBJETO DO SEGURO

O presente seguro tem por objetivo garantir a quitagdo ou amortizacdo de dividas ou
compromissos contraidos junto ao Estipulante, limitado ao Capital Segurado contratado,
estando a apdlice e as respectivas coberturas em vigor na data da ocorréncia do evento,
exceto se decorrentes de riscos excluidos e desde que respeitadas as demais
clausulas destas Condi¢oes Gerais e Especiais

Caso haja diferenca positiva entre o saldo devedor e o Capital Segurado na data de
caracterizagdo do evento coberto, o segurado, desde ja autoriza que esta diferenca seja
paga ao estipulante para a quitagdo ou amortizagdo de outras dividas ou compromissos
por ele contraidos. Nao havendo outras dividas o valor residual sera repassado aos
beneficiarios indicados pelo segurado e na auséncia deles, aos herdeiros legais.

DEFINIGOES

Acidente pessoal: evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo,
subito, involuntario, violento, e causador de lesao fisica, que, por si s6 e independente de
toda e qualquer outra causa, tenha como conseqiiéncia direta a morte, ou a invalidez
permanente total do Segurado, observando-se que:

a) Incluem-se nesse conceito:

al) o suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizagdo, a
acidente pessoal, observada legislacdo em vigor;

a2) os acidentes decorrentes de agcdo da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o Segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente
coberto;

a3) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
a4) os acidentes decorrentes de seqlestros e tentativas de sequestros; e

a5) os acidentes decorrentes de alteragbes anatbmicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes,
radiologicamente comprovadas.

b) Excluem-se desse conceito:

b1) as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente
por acidente, ressalvadas as infecgoes, estados septicémicos e embolias,
resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b2) as intercorréncias ou complicagées conseqiientes da realizagcdo de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nio decorrentes de acidente
coberto;

b3) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagdo de causa e
efeito com os mesmos, assim como as lesdes classificadas como: Lesao por
Esforcos Repetitivos — LER, Doengcas Osteo-musculares Relacionadas ao
Trabalho — DORT, Lesao por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou
similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como
as suas conseqiiéncias pés-tratamentos, inclusive cirurgicos, em_qualquer
tempo; e

b4) as situagdées reconhecidas por instituicbes oficiais de previdéncia ou
assemelhadas, como "invalidez acidentaria”, nas quais o evento causador da
lesao ndo se enquadre integralmente na caracterizagcao de invalidez por
acidente pessoal, definido no item 2.1.
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Aditivo: equivalente ao endosso, € o termo utilizado para definir instrumento do contrato
de seguro utilizado para proceder alteragbes na apdlice.

Apdlice: documento emitido pela Seguradora, formalizando a aceitagdo da cobertura
solicitada pelo Estipulante.

Ato ilicito: é toda a acdo ou omissdo voluntaria, negligente, imperita ou imprudente, da
qual resulte violagao de direito alheio ou cause prejuizo a outrem.

Atualizagdo Monetaria: é a corregcdo monetaria anual dos capitais segurados e prémios,
bem como das indenizagbes e prémios em atraso se estas ndo forem pagas no prazo
devido, em conformidade com estas Condigdes Especificas.

Aviso de Sinistro: comunicagdo especifica de um sinistro, que o Estipulante ou Segurado
ou Beneficiario sdo obrigados a fazer a Sociedade Seguradora, com a finalidade de dar
conhecimento imediato a esta da ocorréncia do evento coberto. Esta comunicagéo devera
ser feita imediatamente apds a ocorréncia do sinistro.

1° Beneficiario: o estipulante, no caso a Caixa Econémica Federal.

2° Beneficiario: no caso de Invalidez Permanente Total por Acidente sera o Segurado e,
no caso de morte, o beneficiario sera aquele indicado pelo Segurado no ato da
contratagao do seguro.

Boa Fé: ¢é a intengéo pura, isenta de dolo ou engano, com que a pessoa realiza o negdcio
ou executa o ato, certa de que estd agindo na conformidade do direito e,
conseqiientemente, protegida pelos preceitos legais. E um dos principios fundamentais do
contrato de seguro, obrigando as partes a agirem com a maxima honestidade na
interpretacdo dos termos do contrato e da determinagéo do significado dos compromissos
assumidos pelas mesmas.

Caducidade: é o perecimento de um direito pelo seu ndo exercicio em um certo intervalo
de tempo fixado pela lei ou pela vontade das partes.

Capital Segqurado: é o valor maximo contratado pelo Segurado a ser pago pelo
Seguradora ao mesmo ou a seu(s) Beneficiario(s), conforme o caso, na ocorréncia de um
dos eventos previstos na Apdlice, desde que contratada e vigente a respectiva garantia.

Certificado Individual: € o documento emitido pela Seguradora que contém informagdes
especificas do seguro contratado, destinado a cada Segurado como comprovante da
aceitagao do proponente, da renovacdo do seguro ou da alteragdo de valores de capital
segurado ou prémio.

Cobertura individual: garantia de cada Segurado incluido na apdlice de seguro, as
coberturas contratadas, com inicio na data de sua aceitagdo pela Seguradora, e término
limitado ao final da vigéncia da apdlice, respeitado o periodo do prémio pago.

Condi¢dées Gerais: Conjunto de clausulas que regem um mesmo plano de seguro,
estabelecendo obrigagbes e direitos, da sociedade seguradora, dos segurados, dos
beneficiarios e, quando couber do Estipulante.

Condi¢ées Especiais: conjunto de clausulas que especificam as diferentes modalidades
de cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano de seguro.

Contrato: instrumento juridico firmado entre Estipulante e a Seguradora, na qual séo
estabelecidas as peculiaridades da contratagdo do seguro e fixam direitos e obriga¢des do
Estipulante, da Seguradora, dos Segurados e dos Beneficiarios.

Declaracao pessoal de saude e atividade: declaracdo constante da Proposta de
Adesao, na qual o Proponente presta as informacgodes e declaragcdes sobre o seu estado de
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saude e de atividade profissional exercida, sob sua responsabilidade e sob as penas
previstas no artigo 766 do Codigo Civil Brasileiro, para avaliagéo do risco pela Seguradora.

Doenca preexistente: toda enfermidade, doenga crénica ou congénita, manifestada no
segurado, antes da data de contratag&o do seguro.

Dolo: é a vontade do agente dirigida para atingir determinado objetivo. Em termos
contratuais, € uma falta intencional para ilidir uma obrigagc&o. A atuagéo se da de forma a
enganar o outro contratante ou induzi-lo em erro na pratica de um ato juridico, em prejuizo
deste e em proveito préprio ou de outrem, ou seja, € um ato de ma-fé, fraudulento, visando
prejuizo preconcebido, quer fisico ou financeiro.

Estipulante: pessoa juridica que contrata a apdlice de seguro em proveito dos Segurados
e fica investida dos poderes de representacéo destes perante a Seguradora, nos limites da
legislag&o em vigor e das disposi¢gbes contratualmente estabelecidas.

Evento coberto: acontecimento futuro e incerto, previsto nas garantias do seguro,
ocorrido durante sua vigéncia e ndo excluido das condi¢des gerais da apdlice, capaz de
acarretar obrigagdes pecuniarias a Seguradora em favor do Segurado ou de seu(s)
Beneficiario(s).

Evento preexistente: toda e qualquer lesdo decorrente de acidente ou doenga ocorrida
com o Segurado, anteriormente a data do inicio de vigéncia da cobertura individual, e que
era de seu prévio conhecimento na data da contratagdo do seguro.

Fraude: é o ato de enganar, omitir, adulterar, fazer declaragdes falsas, obter beneficios
ilicitos. O codigo penal, no art. 171, inciso V, capitula como crime a fraude para
recebimento de indenizagéo ou valor de seguro mediante a deliberada destruicéo, total ou
parcial da coisa segurada, ou a ocultagdo da mesma, e, ainda, a lesdo ao proprio corpo e
saude.

Garantia: risco ou conjunto de riscos cobertos pelo contrato do seguro.

Garantia Basica: é a garantia do seguro, cuja contratagdo é obrigatéria para celebracéo
do contrato de seguro.

Garantia Adicional: é a garantia acesséria do seguro, que somente pode ser contratada
juntamente com a Garantia Basica.

Indenizacédo: valor a ser pago pela Seguradora ao Beneficiario do seguro, na ocorréncia
de evento coberto pela apdlice, limitado ao valor do capital segurado da respectiva
cobertura contratada e vigente.

Invalidez permanente: aquela para a qual ndo se pode esperar recuperagido ou
reabilitacdo com os recursos terapéuticos disponiveis no momento de sua constatagao.

Invalidez parcial: perda, redugdo ou impoténcia funcional de um membro ou o6rgéo,
parcial e definitiva, motivada por acidente, e para a qual ndo se pode esperar recuperagao
ou reabilitagdo com os recursos terapéuticos disponiveis no momento de sua constatagao.

Invalidez por doenca: é a incapacidade total, permanente ou temporaria, para o exercicio
de atividades laborativas.

Liquidacdo de Sinistro: processo de pagamento de indenizagdo ao Segurado ou ao(s)
Beneficiario(s) do seguro.

Limite Maximo de indenizagcdo: é o valor maximo a ser pago pela Seguradora ao
Segurado ou ao(s) Beneficiario(s) do seguro, conforme o caso, por cobertura contratada
na ocorréncia dos eventos previstos na Apdlice, desde que contratada e vigente a
respectiva garantia.
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Médico assistente: profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina,
responsavel pelo acompanhamento clinico do Segurado, bem como pelo(s) diagndstico(s)
e conduta realizados.

Médico especialista: profissional que se dedica com exclusividade a determinado ramo
da medicina e que detenha titulo de especialista reconhecido pelo Ministério da Educacéo,
associagdes ou sociedades médicas para este fim reconhecidas pelos Conselhos Federal
e Regional de Medicina na referida area de atuagéo.

Metastase: presenca de tecido neoplasico maligno em localizagao diferente a leséo
primaria inicial, dos mesmos tipos histolégicos, que surge em decorréncia da
disseminagao do tumor primario, por meio da corrente sanguinea ou linfatica.

Nefrectomia: retirada cirdrgica do rim.
Omissao: no seguro, € a ocultagdo de fato ou circunstancia que, se fossem revelados,
levariam o segurador a recusar o contrato, ou aceitad-lo com agravagdes tarifarias e/ ou

outras condigdes.

Perda Funcional Definitiva: perda definitiva da capacidade de fungdo de um membro,
orgéo ou sistema, total ou parcial, em comparacéo ao funcionamento normal deste.

Periodo de cobertura: periodo durante o qual o Beneficiario fara jus aos capitais
segurados contratados, conforme previsto nas condigbes gerais do seguro.

Prémio: valor correspondente a cada um dos pagamentos destinados ao custeio do
seguro.

Prognéstico: parecer médico, baseado no diagndstico e nas possibilidades terapéuticas,
acerca da duragao, evolugao e término de uma doenga.

Proponente: pessoa fisica que mediante o preenchimento e assinatura de Proposta de
Adesédo, propbe a sua inclusdo na apolice de seguro, e que passara a condigdo de
Segurado somente apds sua aceitagédo pela Seguradora.

Proposta de adesao: documento com declaragdo dos elementos essenciais do interesse
a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica, expressa a intencéo de
aderir a contratagdo coletiva, manifestando o pleno conhecimentos das condi¢des
contratuais.

Riscos: evento incerto, independente da vontade das partes, cuja ocorréncia resulta em
prejuizo de ordem econdmica e contra o qual é feito o seguro.

Riscos excluidos: riscos previstos nas Condi¢cbes Gerais, que ndo serdao cobertos pelo
seguro.

Saldo Devedor: saldo residual da divida contraida junto ao estipulante, no momento da
ocorréncia do sinistro.

Segurado principal: pessoa fisica incluida no seguro, representada pelo Estipulante.

Seguradora: Caixa Seguradora S.A. que, devidamente autorizada pelo Governo Federal,
assume a responsabilidade pelos riscos cobertos pela apdlice, mediante recebimento do
prémio.

Sinistro: evento coberto pela apdlice de seguro, ocorrido durante o periodo de cobertura.

Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP): 6rgao normalizador e fiscalizador das
atividades de seguros.
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Vigéncia: periodo em que estardo em vigor as garantias do seguro.

3. GARANTIAS DO SEGURO

3.1 MORTE POR CAUSAS NATURAIS E ACIDENTAIS

3.11

3.1.2

41

4.1.2

413

414

415

Garante o pagamento, ao Estipulante, de uma indenizagdo correspondente ao saldo
devedor do contrato de financiamento, limitado ao Capital Segurado contratado, na
ocorréncia de morte do Segurado por causas naturais ou acidentais, exceto se
decorrente de riscos excluidos, e observadas as demais clausulas destas condigoes
gerais e especiais.

Caso haja diferenca positiva entre o saldo devedor e o Capital Segurado na data de
caracterizagdo do evento coberto, o segurado, desde ja autoriza que esta diferenca seja
paga ao estipulante para a quitagdo ou amortizagdo de outras dividas ou compromissos
por ele contraidos. Nao havendo outras dividas o valor residual sera repassado aos
beneficiarios indicados pelo segurado e na auséncia deles, aos herdeiros legais

INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL POR ACIDENTE

Garante o pagamento de uma indenizagédo correspondente ao Capital Segurado em caso
de perda funcional definitiva total, causada por acidente pessoal coberto, caracterizada
conforme a seguir.

a) Perda total da visdo de ambos os olhos.

b) Perda completa do uso de ambos 0s membros superiores.

c) Perda completa do uso de ambos os membros inferiores.

d) Perda completa do uso de ambas as méaos.

e) Perda completa do uso de ambos os pés.

f) Perda completa do uso de um membro superior e de um membro inferior.

g) Perda completa do uso de uma das mé&os e de um dos pés.

h) Alienacao mental total e incuravel, quando resultante direta e exclusivamente de
acidente coberto pelo seguro.

i) Nefrectomia bilateral.

Caso haja diferenca positiva entre o saldo devedor e o Capital Segurado na data de
caracterizagdo do evento coberto, o segurado, desde ja autoriza que esta diferenca seja
paga ao estipulante para a quitagdo ou amortizagdo de outras dividas ou compromissos
por ele contraidos. Nao havendo outras dividas o valor residual sera repassado ao
segurado.

Apds conclusédo do tratamento, ou esgotados os recursos terapéuticos disponiveis para
recuperacgéo, a invalidez permanente total por acidente devera ser comprovada mediante
apresentacdo dos documentos citados no item 14.9.4. A Seguradora reserva-se o direito
de submeter o Segurado a exames complementares de avaliagao da invalidez e/ou
do nivel da incapacidade.

A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de previdéncia, ou
assemelhada, nao caracteriza por si s6 o estado de invalidez permanente de que
trata esta cobertura.

No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensédo de lesdes, bem como a
avaliagdo da incapacidade relacionada ao Segurado, a Seguradora devera propor ao
Segurado, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias
corridos, a contar da data da contestacdo, a constituicdo de junta médica.
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41.5.1

41.5.2

4153

5.1

5.2

A junta médica de que trata o item anterior sera constituida por 3 (trés) membros, sendo
um nomeado pela Seguradora, outro pelo Segurado e um terceiro, desempatador,
escolhido pelos dois nomeados.

Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que tiver designado; os do terceiro
serao pagos, em partes iguais, pelo Segurado e pela Seguradora.

O prazo de constituicdo para a junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias corridos
a contar data da indicagcdo do membro nomeado pelo Segurado.

RISCOS EXCLUIDOS

Estido excluidos de todas as garantias deste seguro os eventos relacionados a, ou
ocorridos em conseqiiéncia de:

a) do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo a explosido nuclear,
provocada ou ndao, bem como a contaminagao radioativa ou exposi¢dao a
radiagoes nucleares ou ionizantes;

b) de atos ou operagbées de guerra, tais como: guerra quimica ou bacteriolégica,
guerra civil, guerrilha, revolugdo, agitagao, motim, revolta, sedigdo, sublevagao
ou outras perturbagoes da ordem publica e delas provenientes, exceto se
decorrentes da prestagao do servigo militar, declarados ou nao, ou em caso de
atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) furacoes, ciclones, terremotos, maremotos, erup¢bées vulcanicas e outras
convulsdes da natureza;

d) epidemias oficialmente reconhecidas por autoridade competente nacional ou
internacional;

e) envenenamento de carater coletivo;

f) da tentativa ou consumacgéao de suicidio e suas conseqiiéncias, ocorridos antes
de completados 2 (dois) anos ininterruptos do inicio da respectiva cobertura
individual de cada segurado, ou da sua reconduc¢ao depois de suspenso;

g) de atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
Segurado, pelo Beneficiario ou pelo Representante Legal, de um ou de outro;

h) Financiamentos concedidos por meio de procuragao;

i) Invalidez Parcial do Segurado: perda, redug¢do ou impoténcia funcional de um
membro ou érgao, parcial e definitiva, motivada por acidente, e para a qual nao
se pode esperar recuperagdo ou reabilitacdo com os recursos terapéuticos
disponiveis no momento de sua constatagao.

j) Invalidez por Doen¢a do Segurado: considerada como tal a incapacidade total,
permanente ou temporaria, para o exercicio de atividades laborativas.

Além dos riscos excluidos mencionados no subitem 5.1, estio expressamente
excluidos das coberturas relacionadas a acidentes pessoais, os eventos ocorridos
em conseqiiéncia de:

a) ato reconhecidamente perigoso, exceto se decorrente da utilizagdo de meio de
transporte mais arriscado, da prestacao de servigo militar, da pratica de esporte
ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

b) acidentes em que o Segurado, sem a devida habilitagao, for condutor do veiculo,
seja terrestre, aéreo ou nautico;

c) perturbagées e intoxicacdes alimentares de qualquer espécie, bem como as
intoxicag6es decorrentes de agao de produtos quimicos;

d) qualquer tipo de hérnia e suas conseqiiéncias;
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5.3

5.3.1

71

7.2

7.3

7.31

7.4

7.41

7.4.2

743

7.4.3.1

e) parto, aborto e suas conseqiiéncias;

f) choque anafilatico e suas conseqiiéncias.
CLAUSULA ADICIONAL DE EXCLUSAO PARA ATOS DE TERRORISMO

No presente seguro, fica entendido e concordado que, para efeito indenitario, ndao
estarao cobertos danos e perdas causados direta ou indiretamente por ato
terrorista, desde que este tenha sido devidamente reconhecido como atentatério a
ordem publica pela autoridade publica competente, independentemente de seu
propdsito.

AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

O ambito territorial de cobertura é o globo terrestre, sendo que as eventuais indenizagdes
serao pagas no Brasil e em moeda corrente nacional.

ACEITAGAO DO SEGURO

GRUPO SEGURAVEL

E considerado Grupo Segurdvel o grupo de pessoas fisicas que venham a adquirir
operagdes de crédito junto ao Estipulante.

GRUPO SEGURADO

E o conjunto de todos os componentes do grupo seguravel efetivamente aceitos pela
Seguradora segundo estas Condi¢des Gerais.

ACEITACAO DOS SEGURADOS

Somente serdo aceitos neste seguro os proponentes que se encontrem, na data da
adesdo ao seguro, em perfeitas condigées de saude e com idade compreendida
entre 18 (dezoito) e 79 (setenta e nove) anos completos, sendo setenta e nove anos,
onze meses e vinte e nove dias.

Para efeito de aceitagao a idade do proponente somada ao prazo de amortizagao
ndo podera ultrapassar 80 (oitenta) anos.

NORMAS DE ACEITAGAO
A aceitagcao do seguro estara sujeita a analise do risco.

Observada a regulamentacdo especifica em vigor, a Proposta de Adeséo recebida pela
Seguradora com todos os elementos essenciais a andlise e aceitagdo do risco, sera
considerada integralmente aceita, caso a Seguradora contra ela ndo se manifeste
expressamente ao Proponente, explicitando o(s) motivo(s) da recusa, no prazo de 15
(quinze) dias contados do seu recebimento, que corresponde a data da autenticagcéo
mecanica referente ao primeiro pagamento.

Esse prazo de 15 (quinze) dias sera suspenso se a Seguradora solicitar a apresentacéo
de novos documentos quando verificar que as informagdes contidas na Proposta de
Adesdo séao insuficientes para a analise da aceitagdo. A contagem do prazo voltara a
correr as 24 (vinte e quatro) horas da data em que for protocolada a entrega da
documentacdao solicitada.

A solicitagdo de documentos complementares para analise e aceitagdo do risco ou

alteracao da Proposta, prevista no item 7.4.3 destas condi¢des gerais, podera ser feita
apenas uma Unica vez.
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7.4.4

7.4.5

7.4.6

7.4.7

8.1

8.11

8.1.1.1

8.1.2

8.1.3

8.2

8.21

9.1

9.11

Durante o prazo estabelecido nos itens 7.4.2 e 7.4.3, limitado, conforme o caso, a data
em que a Seguradora recusar a Proposta, sera concedida cobertura ao Proponente para
os eventos decorrentes de acidentes pessoais, ressalvadas as hipoteses de exclusao e
demais disposi¢des previstas nestas Condi¢des Gerais.

No inicio de vigéncia do seguro, bem como nas renovagdes subseqientes, a Seguradora
providenciara a emissdo do Certificado Individual do seguro, o qual contera os dados
minimos, quais sejam: data de inicio e término de vigéncia da cobertura individual do(a)
Segurado(a), Capital Segurado das coberturas contratadas, prémio total do seguro e
Beneficiario(s) do seguro.

No caso da ndo-aceitagcdo da(s) Proposta(s) no prazo de 15 (quinze) dias, a mesma sera
comunicada por escrito, € o0 valor pago antecipadamente sera restituido pela
Seguradora, atualizado monetariamente pelo IGP-M/FGV — indice Geral de Pregos de
Mercado da Fundacdo Getulio Vargas, a contar da data do pagamento até a data da
efetiva restituigéo, de acordo com a legislagcédo em vigor.

Em caso de extingdo do IGP-M/FGV, sera imediatamente utilizado o IPCA/IBGE — indice
de Preco ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou, na
falta deste, outro indice que vier a ser autorizado pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP) ou outra autoridade competente.

BENEFICIARIOS

Beneficiarios em caso de Morte: no caso de falecimento, o primeiro beneficiario do
seguro sera sempre o Estipulante da apdlice, até o saldo devedor do contrato de operacéo
de crédito.

Caso haja diferenga positiva entre o saldo devedor do contrato de operagéo de crédito e o
Capital Segurado, esta diferengca serd paga a um segundo Beneficiario indicado pelo
Segurado.

A indicacdo do segundo beneficiario, neste caso, é de livre escolha do Segurado,
ressalvadas as restricdes legais. O Segurado podera, a qualquer tempo, substituir o
segundo Beneficiario do seguro, por escrito e por meio de formulario préprio, a ser obtido
junto ao Estipulante.

Sera considerada, em caso de sinistro, a ultima alteragdo de Beneficiario recebida pela
Seguradora antes da ocorréncia do sinistro.

Nao havendo indicagdo expressa do segundo Beneficiario, a indenizagdo sera paga
conforme disposto no Cddigo Civil Brasileiro.

Beneficiarios em caso de Invalidez Total e Permanente: no caso da garantia de
Invalidez Total e Permanente, o primeiro beneficiario do seguro sera sempre o Estipulante
da apdlice, até o saldo devedor do contrato de operagao de crédito.

Caso haja diferenga positiva entre o saldo devedor do contrato de operagéo de crédito e o
capital segurado, esta diferenca sera paga ao Segurado.

CAPITAL SEGURADO

O Capital Segurado e o prémio individual corresponderdo ao valor escolhido pelo
segurado no momento da contratacao.

A Seguradora e o Estipulante convencionam que o Capital Segurado Individual contratado
serd limitado a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais).
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9.2

10.

1.

12

121

12.11

12111

12.2

12.21

12.3

12.4

13.

13.1

A data considerada para efeito de calculo de indenizagdo do Capital Segurado Individual,
correspondera:

a) para as coberturas de morte: a data do falecimento;
b) para as coberturas de acidentes pessoais, a data do acidente.

CUSTEIO DO SEGURO

O custeio do prémio de seguro sera contributario, ou seja, o prémio sera integralmente
pago pelo segurado.

REGIME FINANCEIRO

Esse plano de seguro é estruturado no Regime Financeiro de Reparticdo Simples,
portanto, ndo havera devolugcdo ou resgate de prémios de seguro ao segurado, ao
beneficiario ou ao Estipulante.

PAGAMENTO DO PREMIO

A periodicidade de pagamento dos prémios do seguro sera a vista ou mensal,
devidamente acordado entre o Estipulante e a Seguradora.

Os prémios do seguro poderéo ser pagos através de débito em conta corrente ou conta
poupanca da CAIXA ECONOMICA FEDERAL indicada pelo Segurado, sendo facultada a
ele a escolha do dia de vencimento, de 1° a 28 do més, para quitacdo das parcelas
subsequentes do prémio.

Caso a data de vencimento do prémio ocorra em dia em que ndo haja expediente
bancario, o pagamento podera ser efetuado no primeiro dia util subseqliente, sem
acréscimo de valor.

O prémio do periodo em atraso sera cobrado acrescido de juros de mora a taxa de 0,5%
(meio por cento) ao més, calculado a base pré-rata dia, da data de vencimento até a
data do efetivo pagamento e, adicionalmente, incidird atualizacdo monetaria sobre o
valor do prémio ndo pago, com base na variagdo positiva do IGP-M/FGV — indice Geral
de Precos de Mercado da Fundagao Getulio Vargas.

Em caso de extingdo do IGP-M/FGV, sera imediatamente utilizado o IPCA/IBGE — indice
de Preco ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou, na
falta deste, outro indice que vier a ser autorizado pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP) ou outra autoridade competente.

Ocorrendo insuficiéncia de saldo na conta bancéaria indicada pelo Segurado, nos
respectivos vencimentos, ficara caracterizado o ndo pagamento do prémio para efeito do
que dispdem os itens 13 e 17.

Qualquer indenizacdo somente passa a ser devida depois que o pagamento do prémio
houver sido efetuado.

TOLERANCIA EM CASO DE INADIMPLEMENTO

Caso ocorra sinistro e o Segurado estiver em atraso com o pagamento de até 3 (trés)
parcelas mensais e consecutivas do prémio do seguro, o pagamento da indenizacéo
devida estara condicionado a(0):

a) recebimento pela Seguradora dos documentos necessarios a comprovagao do
sinistro, de acordo com o item 14 — Liquidagao do sinistro;

b) comprovagéo pela Seguradora do sinistro coberto por este seguro, observado o item
15 - Perda de Direito e demais clausulas destas Condigdes Gerais e Especiais; e
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13.2

13.3

14

141

14.2

14.2.1

14.2.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.9.1

c) quitagcdo do(s) prémio(s) em atraso atualizado(s) conforme item 12.2.

Os sinistros ocorridos ap6s o prazo de tolerancia previsto no item 13.1, de 90 (noventa)
dias, ndo serao passiveis de cobertura, ocorrendo neste caso, a perda de direito a
indenizacdo conforme dispde o artigo 763 do Cadigo Civil Brasileiro.

A tolerancia prevista no item 13.1 somente sera devida aos seguros cuja periodicidade de
pagamento de prémios seja mensal.

LIQUIDAGAO DE SINISTRO

Em caso de sinistro coberto por este seguro, devera(do) o(s) Beneficiario(s)
comprovar(em) satisfatoriamente a sua ocorréncia, por meio dos documentos basicos
listados nestas Condigdes Gerais e Especiais, item 14.9.

Fica estabelecido o prazo de 30 (trinta) dias para o pagamento da indenizagdo devida pelo
presente contrato de seguro, contados a partir do recebimento pela Seguradora de todos
os documentos basicos, mencionados no item 14.9.

Mediante duvida fundada e justificavel, observadas as necessidades de cada caso, a
Seguradora reserva-se o direito de solicitar outros documentos para instruir a regulagao do
sinistro.

Na hipotese de vir a ser feito pedido de documentos e informagdes ou esclarecimentos
complementares ao(s) Beneficiario(s), o prazo mencionado no item 14.2 sera suspenso,
voltando a correr a partir do recebimento pela Seguradora desses documentos,
informagdes ou esclarecimentos.

As despesas efetuadas com a comprovagao do sinistro e documentos de habilitagdo ou
exames complementares, correrdo por conta do interessado, salvo as diretamente
realizadas pela Seguradora.

As providéncias ou atos que a Seguradora praticar ndo implicam, por si s6, no
reconhecimento da obrigacdo de pagamento de qualquer indenizacéo.

Para efeito de calculo de indenizacao, serd considerado o Capital Segurado vigente na
data de ocorréncia do sinistro, conforme descrito na clausula 9 destas Condi¢cbes Gerais e
Especiais.

Em caso do ndo pagamento da indenizagdo devida no decurso do prazo definido no item
14.2, o valor sera corrigido pelo IGP-M/FGV — indice Geral de Pregos de Mercado da
Fundacdo Getulio Vargas. Em caso de extingdo do IGP-M/FGV, sera imediatamente
utilizado o IPCA/IBGE — indice de Prego ao Consumidor Amplo do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, ou, na falta deste, outro indice que vier a ser autorizado pela
Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) ou outra autoridade competente.

O calculo de atualizagdo que trata o item 14.6 sera efetuado com base na variagdo
positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade da
indenizacao, e aquele publicado imediatamente anterior a data de seu efetivo pagamento.

Incidirao juros de mora a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, pro-rata dia, a partir do
primeiro dia posterior ao término do prazo fixado no item 14.2.

DOCUMENTOS PARA HABILITAGAO A INDENIZAGAO
Para habilitacdo ao pagamento da indenizacdo devida em razdo de sinistro coberto por
este seguro, sua ocorréncia devera ser imediatamente comunicada por meio da Central de

Relacionamento 0800 702 4000 e ainda encaminhados a Seguradora os documentos a
seguir relacionados:
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14.9.1.1 Documentos para habilitagido a indenizagao do 1° beneficiario (Estipulante) nas
Agéncias e Central de Atendimento:

14.9.2 Em caso de Morte:

a) Copia da certiddo de 6bito;
b) Documento fornecido pela Caixa informando o saldo devedor.

14.9.3 Em Caso de Morte por Acidente:

a) Copia da certiddo de 6bito;

b) Copia do boletim de ocorréncia policial;

c) Copia do laudo do IML — Instituto Médico Legal ou Exame Cadavérico ou Necropsia;

d) Copia da Carteira Nacional de Habilitagdo — CNH, em caso de acidente com veiculo
automotor, conduzido pelo Segurado;

e) Documento fornecido pela Caixa informando o saldo devedor.

14.9.4 Em Caso de Invalidez Permanente Total por Acidente:

a) Copia do boletim de ocorréncia policial;

b) Copia da Carteira Nacional de Habilitagdo — CNH, em caso de acidente com veiculo
automotor, conduzido pelo Segurado, a fim de verificar a condigdo de habilitado;

c) Laudos, exames ou prontuarios;

d) Documento fornecido pela Caixa informando o saldo devedor.

14.10 Documentos para habilitagao a indenizagao do 2° beneficiario (Herdeiro legal):
14.10.1 Em Caso de Morte
14.10.1.1 Beneficiario declarado

a) Copia do RG e CPF do beneficiario;
b) Formulario de Autorizagdo do Beneficiario para Recebimento da Indenizacgéo;
c) Copia da Certiddo de Nascimento, se menor.

14.10.1.2 Herdeiro legal

a) Copia do RG e CPF do beneficiario;

b) Formulario de Autorizagao do Beneficiario para Recebimento da Indenizagéo;

c) Declaragdo Publica de Unicos Herdeiros do segurado, contendo o nome de todos os
beneficiarios com assinatura e firma reconhecida em cartério;

d) Copia da Certiddo de Nascimento, se menor;

e) Comprovagdo do estado civil do segurado: Certiddo de Casamento atualizada e
emitida apds a ocorréncia do sinistro. Ou no caso de o segurado ter falecido em
situacdo de convivéncia marital: Declaragdo da condigdo de beneficiario (a) emitida
pelo 6rgao previdenciario e/ou Declaragdo Publica de Convivéncia Marital firmada em
cartorio e/ou outro (s) documento (s) que certifiquem essa situagéo.

14.10.2 Em Caso de Invalidez Permanente Total por Acidente

a) Formulério de Autorizacao do Beneficiario para Recebimento da Indenizagéo.

14.11 RESPONSABILIDADE PELO PAGAMENTO DE INDENIZAGOES

14.11.1 Toda a responsabilidade pelo pagamento das indenizagbes oriundas deste contrato é de
exclusiva competéncia da Seguradora.
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15.

15.1

15.2

15.2.1

15.2.2

16.

16.1

16.1.1

PERDA DE DIREITO

A Seguradora nao pagara qualquer indenizagao referente ao presente seguro, nem
restituira os prémios do seguro ao Estipulante, caso haja por parte do Estipulante,
do Corretor de Seguros, do Segurado, do(s) seu(s) Beneficiario(s), ou ainda do
Representante Legal ou Preposto(s) de um ou de outro:

a) inexatiddo ou omissao nas declaragdes prestadas no ato da contratagcido deste
seguro que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do prémio, bem
como na regulacao do sinistro;

b) inobservancia das obrigagées convencionadas neste seguro;
c) dolo, fraude, simulagao ou culpa grave para obter ou majorar a indenizagao;

d) inobservancia do artigo 768 do Cédigo Civil Brasileiro, o qual disp6ée que o
Segurado perdera o direito as garantias do seguro se agravar intencionalmente
o risco objeto do contrato;

e) nao fornecimento da documentagao solicitada.

O Segurado é obrigado a comunicar a Seguradora, logo que o saiba, sobre todo e ou
parte de qualquer incidente suscetivel de agravar ou alterar o risco coberto, sob
pena de perder o direito as garantias do seguro, se provado que silenciou de ma-fé,
conforme artigo 769 do Cédigo Civil Brasileiro.

Comunicada a respeito de qualquer incidente, a Seguradora podera cancelar a
cobertura individual, mediante comunicagio por escrito ao Segurado, desde que o
faca no prazo maximo de 15 (quinze) dias ap6s o recebimento do aviso da alteragao
do risco.

O cancelamento do seguro sé sera eficaz 30 (trinta) dias apés a notificagao,
devendo ser restituida a diferenga do prémio, calculada proporcionalmente ao
periodo a decorrer.

VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO
A presente apolice tera vigéncia de 05 (cinco) anos, podendo ser renovado pelo mesmo
periodo, salvo se ocorrer uma das situagdes previstas no item 17 destas Condigbes Gerais

e Especiais, que tratam do Cancelamento do Seguro.

A apdlice podera ser renovada automaticamente uma Unica vez, sendo que para as
renovacgdes posteriores, devera haver manifestacao expressa do Estipulante.

16.1.1.1 A renovacdo automatica n&o se aplicara, caso o Estipulante ou a Seguradora

16.1.2

16.1.3

16.2

manifestem expressamente o seu desinteresse na continuidade do plano, mediante
comunicagao prévia de, no minimo, 60 (sessenta) dias que antecedam o final de vigéncia
da apdlice.

A renovagédo que acarrete 6nus ou dever aos Segurados ou reducdo de seus direitos
dependera da anuéncia expressa de, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

Caso a Seguradora nao tenha interesse em renovar a apolice, devera comunicar aos
Segurados e ao Estipulante mediante aviso prévio de, no minimo, 60 (sessenta) dias que
antecedam o final da vigéncia da apdlice.

O inicio de vigéncia da apdlice se dara na data expressa no contrato de seguro firmado
entre a Seguradora e o Estipulante.
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16.3

16.3.1

16.3.2

17.

171

17.2

17.3

17.4

17.41

17.5

Observada a regulamentacao especifica em vigor, a vigéncia da cobertura individual tera
seu inicio, salvo comunicagao expressa da Seguradora, as 24 (vinte e quatro) horas da
data da recepgao da proposta evidenciada pela autenticagdo mecanica referente ao
primeiro pagamento, observado o disposto no item 16.1, sendo esta considerada como a
data de inicio do seguro.

Respeitado o periodo correspondente ao prémio pago, a cobertura individual cessa
automaticamente as 24 (vinte e quatro) horas da data do término de vigéncia da apdlice ou
no decorrer de sua vigéncia, se ocorrer uma das situagdes previstas no item 17 destas
Condigdes Gerais e Especiais, que tratam do Cancelamento da cobertura individual.

A cobertura individual termina quando houver decorrido o prazo de vigéncia especificado
no certificado individual.

CANCELAMENTO DO SEGURO

O presente contrato de seguro podera ser rescindido a qualquer tempo mediante
acordo entre as partes contratantes, com anuéncia prévia e expressa de Segurados
que representem, no minimo, trés quartos do grupo segurado.

Sem prejuizo de outras penalidades cabiveis, a apodlice estara cancelada,
independentemente de notificagdo ou interpelagdo judicial, e sem que caiba
indenizacdo a parte infratora, preservados os direitos da Seguradora, nas seguintes
situagoes:

a) pelo descumprimento de qualquer dispositivo destas Condigées Gerais e
Especiais;

b) se houver dolo, culpa ou pratica de fraude por parte do Estipulante ou
Subestipulante no ato da contratacido ou durante toda a vigéncia do contrato.

O contrato de seguro sera cancelado automaticamente mediante as seguintes
ocorréncias:

a) com 03 (trés) parcelas mensais consecutivas pendentes de pagamento.

A cobertura individual cessa automaticamente ao final do prazo da vigéncia da
apolice se esta nao for renovada, ou ainda:

a) com o pagamento da indenizagdo por Morte ou Invalidez Permanente Total por
Acidente do Segurado;

b) pela tentativa de o Segurado, seu(s) Beneficiario(s) ou o Representante Legal
de um ou de outro impedir(em) ou dificultar(em) quaisquer exames ou
diligéncias necessarias para resguardar os direitos da Seguradora;

c) na hipétese de o Segurado, seu(s) Beneficiario(s), ou ainda, o Representante
Legal ou o(s) Preposto(s) de um ou de outro agir(em) com dolo, fraude ou
simulagao na contratagao do seguro, durante sua vigéncia, ou ainda, para obter
ou para majorar a indenizacao.

Ocorrendo dolo, fraude ou simulagao, conforme previsto na alinea “d” do item 17.4,
ndo havera restituicdo dos prémios, ficando a Seguradora isenta de qualquer
responsabilidade.

O pagamento de qualquer valor a Seguradora apés a data do cancelamento do

seguro nao implica reabilitagdo das garantias nem gera qualquer efeito, ficando
esse valor a disposicao do Estipulante, observado o més de competéncia.
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18.

18.1

18.2

18.3

18.3

18.4

18.4.1

18.5

18.5.1

18.5.2

18.5.3

19.

20.

20.1

20.2

20.3

ALTERAGAO CONTRATUAL

Eventuais alteragcbes podem ser processadas em consequéncia de acordo entre a
Sociedade Seguradora e o Estipulante no aniversario da apdlice, respeitados os
compromissos firmados com os segurados com contratos anteriores as alteragdes.

As alteragdes de que trata o item 18.1 serdo aplicadas somente as novas adesdes a
apolice.

A alteracgdo prevista no item 18.2 ocorrera por meio de aditamento do contrato de seguro
e, caso acarrete 6nus ou dever aos Segurados ou reducao de seus direitos, a modificacéo
da Apodlice dependera da anuéncia expressa de segurados que representem, no minimo,
trés quartos do grupo

Qualquer modificagao na apdlice, estando ela em vigor, que acarrete 6nus ou dever aos
Segurados ou reducgéo de seus direitos dependera da anuéncia expressa de, no minimo,
trés quartos do grupo segurado.

Na eventualidade de desequilibrio atuarial causado por aumento significativo da
sinistralidade, que torne o seguro incompativel com as condigdes minimas de
manutengdo, a Seguradora e o Estipulante poderdo a qualquer tempo renegociar novas
taxas comerciais que restabelegam o equilibrio financeiro da apdlice.

A alteragdo prevista no item 18.2 ocorrera por meio de aditamento do contrato de seguro
e, caso acarrete 6nus ou dever aos Segurados ou reducao de seus direitos, a modificacéo
da Apodlice dependera da anuéncia expressa de segurados que representem, no minimo,
trés quartos do grupo.

A alteragdo s6 sera valida e eficaz se a Seguradora aceitar a proposta, emitindo o
respectivo endosso.

No caso de aceitar a proposta, a Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias, contados da
aceitagao, para emitir o respectivo Endosso.

No caso de solicitagdo de documentos complementares, para analise da proposta, o prazo
de 15 (quinze) dias previsto no subitem anterior ficara suspenso, voltando a correr a partir
da data em que for entregue a documentagéo.

A Seguradora devera, sendo o caso, manifestar sua recusa a proposta de alteragao no
prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da proposta do Estipulante
apresentada na forma acima.

PRESCRIGAO

Qualquer pretensdo do Segurado ou do Beneficiario com fundamento no presente seguro,
prescreve nos prazos estabelecidos no Cdadigo Civil Brasileiro.

INFORMAGOES COMPLEMENTARES

O registro deste plano na SUSEP n&o implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendacao a sua comercializagao.

O Segurado podera consultar a situagdo cadastral de seu Corretor de Seguros, no site
www.susep.gov.br, por meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo e
CNPJ.

Este seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a faculdade de nao

renovar a apoélice na data de vencimento, sem devolugdo dos prémios pagos nos
termos desta apdlice.
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21.

211

21.2

22,

221

23.

231

FORO

Quaisquer questdes judiciais que se apresentem, terdo como foro eleito o do domicilio do
Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso.

Na hipotese de inexisténcia de relacdo de hipossuficiéncia entre as partes, sera valida a
eleicao de foro diverso daquele previsto no item 21.1 deste artigo, qual seja, Brasilia — DF.

OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

Constituem obriga¢ées do Estipulante:

fornecer a Seguradora todas as informacdes necessarias para a analise e
aceitagcdo do risco, previamente estabelecidas pela Seguradora, incluindo
dados cadastrais;

manter a sociedade Seguradora informada a respeito dos Segurados, seus
dados cadastrais, alteragées na natureza do risco coberto, bem como quaisquer
eventos que possam, no futuro, acarretar-lhe responsabilidade, de acordo com
o definido contratualmente;

fornecer ao Segurado, sempre que solicitado, quaisquer informag¢ées relativas
ao contrato de seguro;

IV discriminar o nome da Seguradora responsavel pelo risco, nos documentos e
comunicagdes referentes ao seguro emitido para o Segurado;

V  comunicar de imediato a Seguradora, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia
de qualquer sinistro ou expectativa de sinistro referente ao grupo que
representa, quando esta comunicagao estiver sob sua responsabilidade;

VIl dar ciéncia aos Segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a
liquidagao de sinistros;

VIl comunicar de imediato a SUSEP quaisquer procedimentos que considerar
irregulares quanto ao seguro contratado;

VIl fornecer a SUSEP quaisquer informag¢des solicitadas, dentro do prazo por ela
especificado;

IX dar ciéncia aos Segurados de todos os termos destas Condigcoes Gerais,
fornecendo-lhes as condi¢des gerais impressas no ato da concesséao.

RATIFICAGAO

As presentes Condigbes Gerais fazem parte integrante do contrato de seguro.
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